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O objetivo deste estudo foi o de identificar e maal os procedimentos, técnicas e
métodos de ensino utilizados por professores dedCde Ciéncias Contabeis de quatro
Escolas da Regido da Grande S&o Paulo. Para taiatn €onsultados vinte professores.
A partir do referencial tedrico sobre concepcdesuteiculos, métodos e técnicas de
ensino foi construido um formulario aplicado pedogores, nos meses de marco e abril
de 2003. A lousa e transparéncias foram os recudstéticos mais citados, e
coerentemente, aulas expositivas seguidas de exstcas técnicas didaticas mais
comuns. Seminarios e 0 método de estudo de caszéta receberam mencgdes. Na
maioria das vezes o contetdo programatico é debatva@ partir do método dedutivo
— seguem do geral para o particular. Surpreendsitiy@mente a expressiva proporcao
de docentes que entenda como fator de sucessacdi@abusca de equilibrio entre
caracteristicas comportamentais e conhecimentasictésc O binémio esforgcado-
participativo sintetiza o esperado de um bom al@hinteresse e entusiasmo revelado
pelos participantes da pesquisa sugerem o apraferda dos achados e investigacoes
sistematicas sobre o ensino da contabilidade.

1. Problema de Pesquisa

Atualmente temos uma maior valoriza¢do da educpgécetores da economia
que ndo eram sequer lembrados h& alguns anos@#résrvicos de telecomunicacéo, o
turismo, o entretenimento tomam, cada vez mais, panie do mercado da industria e
servico em geral e exige maior qualificacdo de seysregados.

As informacdes sdo mais acessiveis e rapidaspanatica € presente em quase
todos os lares; anternet ndo é mais privilégio de poucos: se um aluno r&o t
condicbes financeiras de possui-la em casa, quaspre a instituicdo a qual esta
vinculado Ihe fornece esse recurso; 0os requisiawa plcancar uma vaga no mercado
estdo em constante crescimento, acarretando umnéuma demanda pelo ensino
superior.

E quais os impactos dessas mudancas sobre o sistieicecional?

Em se tratando de ensino superior, pode-se idemtifalguns fatores: um
aumento da demanda, tanto para a formacdo profa@simicial, quanto para
reciclagem; a criacdo do sistema de quotas pamogrminoritarios; novos perfis de
alunos, pessoas que ndo procuravam cursos suggsessaram a demanda-los; geracao
de competicdo internacional: busca de alunos ardeé€intercAmbios ou mesmo por
meio do ensino a distancia (KRASILCHIK, 1998).

Dessas tensfes, a demanda pelo ensino superiorspoddassificada como a
mais expressiva. O povo brasileiro percebeu a ithpoia dada a educacdo pelas
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grandes organizacfes multinacionais e também pmatggesas nacionais. O grande
boom da abertura de universidades, que ocorreamerite com o Plano Collor, foi na
realidade reflexo de todas essas mudancas.

Esses aspectos tém provocado extraordinarios ®fatoelacdo professor-aluno.
O papel do professor muda conforme as novas ndeeges de seus alunos, de acordo
com seu “publico”. Diversas ferramentas, técnicasné&odos de ensino estdo a
disposicdo dos educadores para o atendimento destes perfis de ingressos das
instituicbes de ensino superior. Logo, o problereapdsquisa é: Quais das diversas
ferramentas, técnicas e métodos de ensino dispsndgeprofessores de Contabilidade
conhecem e aplicam?

2. Justificativa

De acordo com dados do Instituto Nacional de EstedBesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), existiam no Brasil, em 200@m total de 510 cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis, em 2002, o nUpasspu para 641 e, em 2004, o
total era de 753. Analisando esses dados, vesBagde, em apenas quatro anos, o total
de cursos de graduacao em Ciéncias Contabeis gregmeximadamente, 48%.

Verifica-se um grande crescimento no nimero culsograduacao em Ciéncias
Contabeis e ao mesmo tempo, devido as inovacOesldgicas e demais fatores socio-
econdmicos da ultima década, o surgimento de npedis de estudantes. Porém, cada
professor possui uma maneira particular de mimistras aulas, construida por meio de
sua experiéncia social e profissional. Caso haja faita de atualizacdo didatica dos
docentes ao novo cenario da educacéo podera ooarrdesequilibrio entre os métodos
e técnicas de ensino e o perfil dos alunos, pregudio o ensino da Ciéncia Contébil.
Pensando em perfil do professor, Feracine (1996) pliz:

Os professores vivem o que realizam. Isso revetaagmetodologia, praticada em sala de

aula, deixa transparecer toda uma mentalidade,dtifo de vida, um sistema de valores,
uma cosmovisdo. Em suma, a filosofia de vida do adturc

Portanto, as conclusbes desta pesquisa contribuc@m informagdes
pedagogicas aos profissionais da area, sugerindodo® técnicas e acdes docentes,
bem como identificando fatores comportamentais @emos que podem melhorar a
qualidade da relacéo professor-aluno e consequienteno ensino-aprendizagem da
Contabilidade.

3. Objetivo

O objetivo deste estudo é identificar e analisamésodos, técnicas e recursos
de ensino utilizados pelos professores de condalidi de quatro Instituicdes de Ensino
Superior (IES). Para isso apresentam-se concedt@eah da educacao relacionados ao
processo de ensino-aprendizagem. O trabalho conaegdisando as principais
mudancgas sociais que impactaram a educacdo e renesd tedrico que garante o
entendimento da pesquisa. Na parte empirica osltadss das entrevistas e
questionarios sao citados e analisados, tendo bas®a revisao bibliogréfica.

4. Revisao Bibliografica

Torna-se importante para o melhor entendimento edapsa definir método,
técnica e recurso. Pode-se dizer que um métodgpéegado como 0 caminho para se



chegar a um fim, ou seja, uma sequéncia de proeatli® logicamente ordenados para
atingir um objetivo especifico.

Nérici (1997, p. 255) comenta:

Método de ensino, por sua vez, € o0 conjunto de mtoeee técnicas logicamente
coordenados, tendo em vista dirigir a aprendizaglemeducando para determinados
objetivos. Dele faz uso o professor para levar ocaddo a elaborar conhecimentos, a
adquirir técnicas ou habilidades e a incorporandgis e ideais.

A técnica de ensino se transforma no instrumenta gae o método de ensino
possa alcangar seus objetivos, adaptada as ciioeiest e utilizando dos recursos que a
instituicdo possui. Nérici (1997, p.255) disserta:

A Técnica de Ensino engloba os recursos existent@smaneira de utiliza-los para a
efetivacdo da aprendizagem no educando. Refereqsegentacédo imediata da matéria

Diferentes métodos e técnicas de ensino estagasiifio dos professores que
pretendem melhorar o aprendizado de seus aluneémpo interessante € saber o
melhor momento de aplicar uma técnica, ja que nésteen técnicas de ensino
melhores ou piores, a respeito disso comenta N@&9&i7, p.258):

E preciso esclarecer que ndo se pode falar em &éonithas ou novas, superadas ou atuais.
Todas séo validas, desde que sejam aplicadas de ativdo propiciando exercicio de
reflexdo e espirito critico do aluno. A validadetélenica, pois, esta na maneira, no espirito
de como é empregada.

Quando o autor fala em propiciar um “exercicio eiexdo e espirito critico”
ele coloca o objetivo da técnica. Porém, existemmiauos que poderdo ter outros
objetivos (KRASILCHIK, 1998).

A referida autora classifica as tendéncias presem&s propostas curriculares,
conforme mostrado no Quadro 1.

Quadro 1- Tendéncias das Propostas Curriculares

Concep gao de Objetivo Relagéo professor- Metodologia Avaliacéo
Curriculo aluno
Desenvolvimento Autonomia Prqfessor Gerar situacdes Solugéo de
estimulador para
tornar q
Cognitivo Intelectual conhecimento Problematicas problemas
significativo
Racionalismo Aluno-
Académico Aquisicao ;%cit_aptor/Profes— Apresentacéo do Provas
De conhecimen- | Responsavel Conhecimento em  pea®d
tos de valores exposicoes, textos
Comprovados
Relevancia Pessoal| Ajustamento Alunom dgve teAprendizagem Auto-avaliacao
consciéncia
do estudante Da “ber.d.adefndividualizante
professor facili-
Como individuo | tador
Reconstrucéo social Construcao de PArofessor € a.\I.u Gerar viséo critica | Acéo
tém responsabili-



Uma nova orde

. dades comuns do mundo - enfo-
social

que histérico

Fonte: Adaptado de Krasilchik (1998).

O conceito de curriculo pode ser tanto aplicad@ pen curso inteiro, quanto
para uma Unica disciplina. As variaveis interligadanterdependentes do curriculo séo:
0s objetivos, o contetdo, as modalidades didafroasodos e técnicas) e a avaliagao.

De acordo com um determinado objetivo, que estaltica um conteudo, temos
um tipo de modalidade didatica e avaliacdo. Algumasodologias de ensino e técnicas
didaticas sdo mais apropriadas para especificos tlp objetivos ou contetdos, assim
como algumas avaliagdes se identificam mais cotosé&pos de objetivos.

Analisando o Quadro 1, pode-se verificar as varsagee estdo em jogo no
processo ensino-aprendizagem. Deve-se atentar equenscurriculo de determinado
curso de uma IES é classificado como racionalistal@mico, isso ndo quer dizer que
todas as aulas sejam dadas de acordo com esspg@nceas sim que o0s objetivos, as
metodologias, a relacdo professor-aluno e a adiadefinidas nessa concepcao
prevalecem na maior parte de suas aulas.

Os métodos e técnicas de ensino sdo o0s elememyouoentes de um contexto
educacional maior, que envolve a op¢ao de umauitsdo de ensino por determinada
concepcao de curriculo. Entretanto, no Ensino $mpeembora a maioria das
instituices possua projetos pedagdgicos oficiars ps cursos que mantém, ainda se
observa na préatica que algumas néo os planejaorm@ fidequada.

A esse respeito, diz Marion (1985, p.12):

Ha escolas que nem sequer sabem qual o perfiln@gitesejado do egresso de Ciéncias
Contébeis [...] ‘copiam’ de outras faculdades algsndisciplinas com o objetivo de
completar a grade curricular.

O autor complementa:

Pouco se pesquisa sobre uma metodologia que maiuste as caracteristicas do
estudante.

Verifica-se que o assunto é complexo, logo se tonpartante que professores e
colegiados de cursos analisem cada nova situaggjpeeto do projeto pedagdgico.

Torna-se interessante uma busca de flexibilizagamdteudo, da avaliacdo e da
metodologia de cada curso para que no final ndetaens uma curva de Gauss. Pois, se
tudo na natureza e na sociedade é explicado porcurma normal, desde a altura dos
habitantes até um simples monte de areia, derrutbtedan caminhdo, podemos dizer
gue as notas de uma turma também tendem a esshuddio. Caso tivermos no final
de um curso um resultado igual a uma curva de Gailgsns poucos alunos do lado
esquerdo da curva que seriam os reprovados, aggraaidria em torno de uma média e
outros poucos com as notas mais altas), entdo menimudanca foi provocada nos
alunos (WERNECK, 1999).

Fazendo uma analogia com um hospital, Werneck (19938) fala sobre o
respeito que o professor e a instituicho devem peta diferenca no tempo de
aprendizado de cada aluno, dizendo:

A educacéo peca pelos paradigmas de tempo e gadmtite contelidos. Nos sabemos que
algumas séries avancam mais depressa, outras némn @eve administrar isso? O



professor, a orientacdo pedagdgica da escola. Oentggra a pedagogia é essa mania
desenfreada de normatizacdo e uniformizacéo, ttetodo que aprender dentro de um
determinado tempo.

Como visto existe grande quantidade de fatoregat@dgmatica da qualidade do
ensino-aprendizagem, logo, para delimitar a analssta pesquisa, dar-se-a maior
atencdo aos meétodos e técnicas de ensino.

Nérici categoriza os métodos de ensino em dez @sp@@da aspecto possui em
média trés métodos. Abaixo, citam-se trés categjopi@ a pesquisa buscara identificar
quais de seus métodos sdo utilizados com maiotiéresa pelos professores da
amostra. As técnicas e recursos apresentados ediardo apenas o0s citados pelos
respondentes. De acordo com Nérici (1997, p. 2%j-8kistem métodos:

* Quanto a forma de raciocinio: o método dedutivogunal o assunto estudado
segue do geral para o particular; o método indutivaassunto estudado é
apresentado por meio de casos particulares, sdgesm que se descubra o
principio geral que rege os mesmos e o metodo gisaldbquando os dados
particulares apresentados permitirem comparacdeslayam a concluir, por
semelhanca.

* Quanto a coordenacdo da matéria: o0 metodo logicandp os dados ou fatos
sdo apresentados em ordem de antecedente e camsegiie do menos
complexo ao mais complexo; o método psicolégicango a apresentacao dos
elementos segue mais 0s interesses, necessidaggsr&ncias do educando.

* Quanto a relagdo do professor com o aluno: o méindigidual, quando se
destina a educacdo de um so aluno, ou seja, urasgmf para cada aluno; o
método reciproco, quando o professor encaminhaalamnsinar os colegas e o0
método coletivo, quando temos um professor paitomalunos.

5. Aspectos Metodologicos

Em funcdo dos propésitos do estudo utilizou-se @hardagem empirico-
analitica com uso de entrevistas semi-estruturadigsquestionarios.

O roteiro utilizado tanto para as entrevistas sestribturadas quanto para o
questionario, em anexo, foi orientado pela categgdo de métodos de ensino
propostas por Nérici (1997).

Seletivamente foram identificadas quatro IES, databpaulista, que oferecem
0 curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis: alldéale de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de Bdulo (FEA-USP), a Pontificia
Universidade Catdlica (PUC-SP), a Fundacido Escel&amércio Alvares Penteado
(FECAP) e a Universidade S&o Judas Tadeu (USJTe-Be dizer que seus niveis de
ensino sédo bastante assemelhados: respectivam&nteutsos obtiveram conceito A e
um B no Exame Nacional de Curso (Provédo). Outrovoada escolha das IES foi a
procura por professores e pesquisadores de gramdeda no meio académico e
profissional, razdo principal do titulo “Métodos dBucesso no Ensino da
Contabilidade”.

A partir das informacdes obtidas procurou-se eaple compreender possiveis
caracteristicas metodoldgicas de ensino (técrmcégdos e procedimentos), bem como
caracteristicas comportamentais e resultados sivaka



Foram entrevistados dez professores e enviado®rmaae dois questionarios
pela internet, dos quais dez foram respondidosoenados, totalizando uma amostra de
vinte professores da graduacao em Ciéncias Costdbeomposicdo dos participantes:
seis professores da FEA-USP, cinco da PUC-SP, urt@A\P e oito da USJT.

A faixa etaria dos docentes investigados esta @htre 58 anos, com média de
41 anos e com um desvio padrédo de 9,83 anos. Orrteanpo de magistério € de 1 ano
e 0 maior € de 32 anos, sendo a média 12 anos wooesvio padrdo de 9,09 anos.
Como era de se esperar, verifica-se uma forte @idpedas idades e tempo de
magistério, provavelmente explicadas pela recergaresdo da rede de ensino superior.

Tabela 1 - Quantidade de professores por disciple@onadas.

Disciplinas

N° de Professores

Andlise das Demonstracdes Contabeis

3

Andlise de Custos

2

Contabilidade Avancada

2

Contabilidade Bancaria e Orcamentaria

1

Contabilidade de Custos

3

Contabilidade Geral

1

Contabilidade Gerencial
Contabilidade Intermediaria
Contabilidade Internacional
Contabilidade Introdutéria
Contabilidade Societaria
Controle Gerencial 1
Estatistica
Estratégia Financeira 1
Historia do Pensamento Contabil 2
Informatica | 1
Introducdo a Controladoria 1
Introducao a Pesquisa Contabil 1
Jogos de Empresas 1
Metodologia de Pesquisa 2
Pericia Contabil 1
Pesquisa Contabil 1
Planejamento Estratégico e Orcamento Empresarial 1
Sistemas de Informacdes Contabeis 1
Teoria da Contabilidade 3
ToOpicos Avancados de Contabilidade 1
ToOpicos de Andlise de Projetos 1
Trabalho de Formatura. 1
Noc¢des de Ciéncias Sociais 1
Fonte: Elaborada pelo autor.
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A amostra totalizou vinte e nove diferentes discgd, sendo vinte e uma da
area contabil e oito de areas afins. Torna-se itapte essa distincdo na analise dos
métodos de ensino, pois, de acordo com determinadt®ddo, uma técnica torna-se
mais aplicavel do que outra. Por exemplo: um psafiesacha mais praticavel um
seminario em Teoria da Contabilidade do que emdbididtade Introdutéria.



5.1 Andlise das Respostas

A forma aberta para as questdes foi escolhidagagsse pudesse identificar as
técnicas e métodos sugeridos por Nérici (1997).

Inicialmente analisamos verticalmente todas asostap de cada professor e em
seguida horizontalmente (Abud, 1999). Para mellmonpreensdo serdo expostas as
reflexdes obtidas sobre cada pergunta, para fimaémehegar-se as conclusdes gerais.

5.1.1 Questao 1: Métodos, Técnicas, O Modo de Mitrar Aulas

Essa pergunta procura verificar as técnicas e ragétdd ensino utilizados pelos
professores. Uma variavel importante verificada pescolha de determinada técnica ou
método € a disciplina que o docente ministra.

Os recursos citados foram: lousa, transparéndashow, laboratério de
informatica, email e webpage. Desses recursos o percentual de professores gjue o
citaram pode ser verificado no Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 - Recursos citados pelos professores

Recursos % dos professores que citaram
Lousa 90

Transparéncias 50

Datashow 40

Video 15

Laboratério de informatica 15

E.mail 20

Webpage 15

Fonte: Elaborada pelo autor.

A metodologia de ensino esta ligada as técnicagepueerem recursos que por
sua vez estdo ligados ao que o docente entende ropmrtante no seu modo de
ministrar aulas.

A maioria dos docentes que mencionaram 0s recerswal e webpage ministra
as seguintes disciplinas contabeis: Contabilidadenéada, Intermediéria e de Custos,
nas quais preponderantemente as aulas seguemoodétmma aula expositiva seguida
de exercicios. Eles identificam nesses recursosmargira de tornar o tempo de aula
mais eficiente, pois passaram a deixar exercicgmugdes na internet.

As técnicas citadas foram: aula expositiva, exarsiem sala e extraclasse,
seminarios, estudo de casos e palestras com dggiasiao assunto.

Dessas técnicas o percentual dos professores qutédizean pode ser analisado
no Tabela 3 abaixo.

Tabela 3 - Técnicas citadas pelos professores
Técnicas % dos professores que as citaram
Aula Expositiva 95
Exercicios em Sala e Extra-Classe¢ 70
Seminarios 30
Estudo de Casos 30
Palestras 15

Fonte: Elaborada pelo autor.



Os professores que utilizam seminarios, estudo alosc e palestras nao
ministram disciplinas extremamente técnicas.

Como se pode verificar a maioria dos docentezatdulas expositivas. Isso se
deve, provavelmente, ao conteudo, ja que mais #edé3 disciplinas ministradas pelos
docentes da amostra sdo da area contabil. Essestésaitilizam a técnica tradicional:
primeiro uma aula expositiva, seguida de exercipasa fixacdo. Citaremos abaixo
respostas que ilustram essa tendéncia:

Respondente 3:
Basicamente o0 modo como ministro as aulas segaguinge esquema:
a) uma aula expositiva sobre o conteudo teéricnatéria;

b) exercicio préatico aplicado em sala de aula peteancdo do aprendizado.

RESPONDENTE 12:

As aulas sédo 50% tedricas e 50% praticas.

Respondente 18:
Aulas expositivas com utilizacdo de sistemas infiiizados e muita pratica de exercicios,
tanto das bibliografias utilizadas como também ali@no das empresas e da necessidade

individual do sistema da instituicdo, (comérciajlatria, servi¢os.....).Sao desenvolvidos
muitos trabalhos de ordem técnica e de analisébibmtos negdcios.

5.1.2 Questéo 2: O Desenvolvimento, Ritmo da Aula ddal

Trata-se de uma continuacdo da primeira e pretandésar o ritmo da aula
mais frequente durante o curso. A partir das réapose pode também analisar o
método quanto a forma de raciocinio e coordenagdoatéria (Nérici, 1997).

Os professores em sua quase totalidade utilizamétodo dedutivo e l6gico
respectivamente, ou seja, seguem do geral pardioyter quanto a forma de raciocinio
e os fatos sdo apresentados na ordem antecedeoteseqgiente quanto a forma de
coordenacao da matéria. Seguem sinteses das essgostexemplificam esta andlise.

Respondente 6:

As aulas mais frequentes s8o expositivas. Os dosce situacBes sdo expostos e
discutidos com a classe. Comentarios dos alunosopédunos. Situacdes praticas séo
evidenciadas quando possivel para ilustrar ouiestia teoria.

Respondente 2:

Procuro abordar a parte conceitual e um exercizimesma aula, caso ndo seja possivel o
exercicio fica para a aula seguinte. Nunca aband@wote conceitual.

Os professores abordam primeiramente o conteldd gequando necessario o
aplicam em situacfes praticas, ou seja, seguemedd para o particular e quando
questionados quanto a coordenacdo da matéria WEpOM seguirem uma ordem
antecedente e consequente, ou seja, primeiro @dug@io geral e depois 0s topicos
especificos, primeiro 0s conceitos e depois odtegkas ou primeiro os fatos e depois
as consequéncias etc.

Identificou-se apenas um professor que utiliza tod@indutivo quanto a forma
de raciocinio, isso ficou evidente em sua resposta:

Respondente 10:



Na teoria utilizo-me de aulas expositivas, tentacmlocar o aluno do lado do professor, ou
seja, apresentando-lhe um problema, provocandscaustido do assunto e conduzindo a
aula de forma a concluir com a teoria/assunto qu@etende aplicar na aula.

Classificou-se como método indutivo, pois o assestadado é apresentado por
meio de problemas, sugerindo-se que se descubinacipio geral do assunto, ou seja, a
teoria.

De maneira geral o resultado a questédo dois jegparado, ja que no ensino
superior de Ciéncias Contabeis é necessario qaemlaado contetdo seja abordado de
forma logica, do principio ao fim e colocando enatiga os conceitos assimilados.
Porém, como verificado neste Ultimo comentariogeinados assuntos podem ser
tratados de forma indutiva, despertando a habiidkdreflex&do critica do aluno.

5.1.3 Questdo 3: Caracteristicas Comportamentarsusye Conhecimentos
Técnicos como Fatores de Sucesso no Exercicio darida

Essa questdo objetiva verificar os métodos quamebagéo professor e aluno e
as concepcdes da atividade profissional de prafesso

De acordo com a literatura educacional o profurmlthecimento técnico sobre
determinada disciplina ndo constitui fator Unicorap@® sucesso no exercicio da
docéncia. Deve existir uma preocupacédo, por parteddcador, com todas as variaveis
em jogo dentro do processo do ensino-aprendizagem.

Para Abud (1999, p. 33) ndo se deve considerar que:

[...] o dominio consistente dos contelidos tedraspecificos constitui fator de competéncia
suficiente para que a relacdo interpessoal e d@ddop trabalho docente ocorram com
sucessol...]

E acredita que:

A nosso ver, na pratica docente superior, 0 profasdo pode atuar apenas como técnico,
excluindo e/ou desconsiderando os envolvimentesreercussoes ideoldgicasy...]

O professor deve encarar cada novo curso de umaafdiferente, ja que os
alunos séo outros, 0 momento é outro, a percepgdurafessor torna-se ferramenta
importantissima.

Existe forte discussdo sobre os novos perfis ddegsor: o facilitador, no
sentido de orientagcdo ao aluno para o “Learn tarl’ea professor reflexivo, no
sentido de que o modo de ministrar as aulas gstddia compreensao do docente sobre
os valores educacionais; o0 perceptivo, que se ppao@m conhecer o aluno e
aprofundar questionamentos sobre o0 conteudo expogimcurando um
desenvolvimento cognitivo do aluno.

Na pesquisa colocamos a questdo em aberto pafearerealmente possiveis
tendéncias para esses novos perfis.

Resumidamente se obteve trés tipos de respostasmaior peso para as
caracteristicas comportamentais, uma maior ateagdconhecimento técnico e uma
harmonia entre os dois fatores.

Analisando as respostas identificamos que:

Tabela 4 — Fatores de Sucesso no Exercicio da Diacén
\ Fatores de Sucesso no Exercicio da Docén&:ia %rdespores que opinararJn
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Caracteristicas Comportamentais 25
Conhecimento Técnicos 5
Harmonia entre ambos 70

Fonte: Elaborada pelo autor.

Surpreende positivamente a expressiva proporcdorafessores do Curso de
Contabilidade que entendem como fator de sucessguiibrio entre caracteristicas
comportamentais e conhecimentos técnicos. Seguesakxemplos dos que entendem
gue deve haver uma harmonia entre os aspectosdé@comportamentais.

Respondente 14:

Penso que deve haver um equilibrio perfeito ergf@seduas caracteristicas. Uma depende
da outra, ou seja, o comportamento seguro, coefigl® um professor depende do
conhecimento que possui da disciplina, seja e t@deaco ou em nivel pratico.

Respondente 17:

Acho que daria um peso de 50% para cada item gizetdo de uma boa aula. Se vocé
ndo cativa o publico, ndo ensina nada. Se ndotaatl®m terd uma aula superficial.

Respondente 5:

Caracteristicas comportamentais do professor: estizalizado com a disciplina que
ministra; usar métodos de pesquisa e estratégiassieo adequadas para os conteddos a
serem ministrados; apresentar-se de maneira adeq@uestimenta, higiene, postura); ter e
manter modos adequados em sala de aula (evitaineames e brincadeiras chulas); tratar
os alunos com seriedade, respeito e profissionajigois a aula é uma atividade que
pressupde participacdo do professor e do aluno,dimitos e deveres para ambos. Sobre
conhecimento técnico, além de o professor estatizado com a disciplina que ministra,
entendo que pode enriquecer a aula indicando emsiuacdes e de que forma os
conteudos tratados serdo Uteis na atividade pi@ialsdo estudante.

Respondente 11:

Muito conhecimento sobre o assunto é imprescindpaém nZo é condicdo suficiente. E
necessario disposicdo para acompanhar os alumuee sesgata-los” quando estdo quase
desistindo.

Exemplos resumidos das respostas que ficaram rtaesnente identificadas
COmO um maior peso as caracteristicas comportammenta

Respondente 19:

N&o sei se entendi o teor da questdo, mas acrgd#oo aspecto comportamental do
docente é mais relevante do que o conhecimentictéddeve haver um equilibrio, mas
fica dificil o professor trabalhar se nédo existimaurelacao de convivéncia entre professor e
aluno que demonstre respeito, confianca, paciéac@mnor pela profissdo. O professor
podera ter profundos conhecimentos, mas se o eaekatiento for prejudicado, ele nao
estara cumprindo o seu papel de educador.

Respondente 16:

Acredito que as caracteristicas comportamentai©iaten um peso maior sobre o

conhecimento técnico do docente. A vida pratica-tienensinado que o conhecimento
técnico precisa de “carisma” para ser divulgado.alDsos se sentem coagidos quando o
professor utiliza somente o conhecimento técnicca pgemonstrar que o0 assunto é
importante. Ha que se trabalhar muito bem o corap@hto para que o aluno “aceite” o

conhecimento do professor e o veja como um orientad ndo uma barreira a ser

“transpassada” para a obtencéo do titulo de bdchare

Exemplo da resposta em que houve um maior pesmparmahecimento técnico:
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Respondente 1:

Um bom trabalho desenvolvido no exercicio da daeéestd em um bom relacionamento
professor-aluno e em especial o dominio do conhetiontécnico e empresarial do
docente, pois, 0 aluno sempre questiona quantos daorridos ou que estdo ocorrendo na
empresa em que trabalha, e em minha opinido, smtlodeve possuir conhecimento para
no minimo satisfazer as questées do aluno.

5.1.4 Questao 4: O “Bom Aluno”

Essa questao verifica a concepcao do professoe splat deveria ser o papel do
aluno na relacdo ensino-aprendizagem. Foi muito adcit o termo
“participativo/interessado”.

Outros termos citados: esforgado, pesquisadoricateré-disposto, responsavel,
ético, respeitoso, pré-ativo, educado, bom raciodibgico, assiduo, curioso, criativo,
organizado, dinamico, coleguismo, com boa concefitraconsciente, estudioso etc.

O contraste entre o “bom” e “mau” aluno seguiu &mmee tendéncia entre todos
os professores da amostra: o participativo/esfarcadrsus desinteressado/pouco
esforcado.

Felizmente ha uma tendéncia que busca o desenwsitontognitivo do aluno,
na construcado de um profissional com senso criticdatividade para enfrentar novas
situacdes e tomar decisdes. O interessante éamnaliais os valores implicitos dentro
do que o docente entende como “bom aluno” e quieaatgor moldar esse perfil. O
professor tem consciéncia do perfil que estd moldatravés dessa concepcédo de “bom
aluno” e de suas atitudes?

Na opinido de Abud (1999, p. 36):

O aluno, ao ingressar no ensino superior, estasearhais critica de sua formacéo, tanto no
que respeita as questdes de suas formas de insergéda social e profissional, como no

que se refere a sua identidade pessoal face aconguelo cerca. A relagdo face a face
professor-aluno adquire, pois, capital importarforanativa, vez que, informacéo apenas,
pode-se obter de muitas outras fontes.

Exemplificamos abaixo partes de respostas a e&shaqu

Respondente 8:

No aspecto comportamental, o respeito pelo professos demais colegas de classe é
fundamental para harmonizar o ambiente de estud@luBo deve ter uma visdo de
conjunto para o0 bom andamento do processo de apageth. No aspecto técnico, o aluno
deve ter em mente que a pesquisa é essencial parplementar o aprendizado. O
professor ndo é a Unica fonte de informacgédo e goapel principal é o de facilitador do
aprendizado. O minimo que o “bom aluno” deve tamépouco de organizacdo pessoal e
responsabilidade. O resto é conseqiiéncia.

Respondente 15:

Bom aluno tem que me surpreender positivament@saptar conclusdes além do 6bvio

apresentado na aula, cruzando as informacdes @acauh sua propria experiéncia e

conhecimentos de outras disciplinas. Um aluno guemas sabe muito bem a matéria ndo
fez mais que a obrigacgéo, portanto é mediocre.

Respondente 4.

Um bom aluno deve: se preparar antecipada e adeqpeste para as aulas; deve
freqlentar as aulas; durante as aulas deve sandfivadas que tiver sobre o material
previamente lido; deve formar equipes de trabalbim colegas de classe que também
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estejam efetivamente interessados em aprender;tdeweu material de estudos préprio;
deve administrar corretamente seu tempo; deventelocal para estudo; deve exigir mais
do que o que lhe é apresentado nos programasstgsidas.

Respondente 13:

Alunos esfor¢cados séo melhores do que os geniais.
5.1.5 Questéo 5: A Avaliacdo do Aprendizado

Essa questdo objetiva verificar qual o critérioimemtal de avaliacdo da
Instituicdo, como o docente o administra e quaistipgs de avaliagcbes e seus
respectivos pesos.

A avaliacdo € uma variavel importante que estaégeo planejamento do curso,
definindo determinado contetdo, a maneira comosetda transmitido e os objetivos
educacionais, o docente consegue identificar o dgpg@rova que melhor se adapta a
cada situacdo (KRASILCHIK, 1998).

Os tipos de avaliacdo citados foram: dissertatestg, atividade em sala de aula,
trabalho escrito, seminario, participacdo, entagaxercicio, resumo de livro e resenha
critica.

A questdo limitou-se aos tipos e pesos. ConstadOWpse 0S pesos Sao
distribuidos em sua maioria de uma forma crescgmteomeco para o final do curso,
até mesmo quando se trata de um critério regimdotapesos das avaliagdes.

De acordo com Krasilchik (1998), toda avaliacaalgetiva.

A professora explica que a razdo de sua afirmaséid ro sentido de que o
professor tem liberdade na escolha do modo ministras aulas, muitas vezes ele acaba
passando sua propria interpretacdo do assuntosBongue ndo o faca, no momento da
escolha do tipo de avaliacdo, do contetdo que dréado, sempre estara utilizando
um pouco de seus valores pessoais, tornando-a asgamnescolha subjetiva.

De acordo com o planejamento curricular, a variaxelliacdo esta ligada a
outras trés: objetivos, métodos&recursos e contdlmigo, para os docentes da amostra
gue ministram mais de uma disciplina, a Gltimaaael (contetdo) € diferente entre um
curso e outro. Portanto, o ideal é flexibilizarsetritérios, tipos e pesos de avaliagéo, de
acordo com cada curso.

Analisaram-se o0s docentes que ministram mais de dis@plina (quatorze
professores) e verificamos que exatamente 50%aitilimesmo critério de avaliacéo,
tipos de prova e pesos para todas as disciplimggiaato que a outra metade leva em
consideracao as caracteristicas de cada disciplina.

5.1.6 Questéo 6: Comentarios dos professores

Essa questdo ficou aberta para comentérios pedmean assunto, segue abaixo
trechos de opinides dos docentes:

Respondente 2:

Em minha opiniéo, a melhor técnica de ensino é mwoatr aluno que a disciplina que esta
sendo ministrada é importante para a sua formagée.o papel do professor ndo é o de
“carrasco”, que o professor ndo € um adversarer &lsninado do caminho. Quando este
ambiente for construido, os métodos serdo efica@aando ndo houver um ambiente
favoravel, os métodos nao terdo a eficacia desejada
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Respondente 12:

Penso que, para o curso de Ciéncias Contabeiscifcsgn@ente para os oferecidos em
Faculdades e Universidades particulares, em quai@iendos alunos trabalha na area ou
em &reas correlatas (esta afirmacéo merece umaigesnpirica), os métodos e técnicas
de ensino devem-se focar no que acontece no medsattabalho, mostrando aos alunos
que aquilo que eles véem no seu trabalho, ja fecdate e desenvolvido por algum autor.
Mais do que isso, que aquilo que aprendem no @ade ser aplicavel no seu trabalho.

Respondente 5:

Que se possivel disponibilizar laboratérios comeasirsos de programas de contabilidade,
de preferéncia interligado com os demais contrdée€ontas a Receber/a Pagar, Controle
de Estoque e Faturamento. Com o desenvolvimentixdéedipratico o discente tera maior
oportunidade de visualizar uma contabilidade (reath seus desenvolvimentos.

Respondente 3:

Avaliacbes periodicas, a cada tépico abordado. Gama principio apresentado, ir
questionando o corpo discente, de uma forma infomma“bate papo”, para verificar se
vocé conseguiu expor a plenitude do assunto nextmte que os mesmos absorveram o
minimo necessario.

Respondente 1:

Fundamental a atualizacdo do conhecimento do daceutro ponto importante é que ele
deve sempre preparar antecipadamente as aulas,onggEmao seja a primeira vez que
ministra o curso.

Respondente 17:

Deve-se pensar na figura professor-profissionakugerprofissional-professor. Eu me
considero um professor-profissional. Acredito qeeES deveriam investir no contrato de
pessoal da &rea da educacéo para atualizacdacdidés professores.

Respondente 11.:

Nos Estados Unidos temos o métodecture’, no qual o aluno deve previamente ler a
matéria antes de vir as aulas. Esse método me pai@seadequado do que o tradicional
que utilizamos no Brasil.

Respondente 14:

Deve-se cativar o aluno. O professor deve falagu® entende, de preferéncia na pratica,
ndo somente na teoria.

6. Consideracdes Finais

Em 1945, foi criado o curso superior em Contabda&la Atuarias no Brasil, por
meio do Decreto N° 7.988. Em 1951, com a Lei NO1,.4oi criado o0 curso superior em
Ciéncias Contabeis. E inegavel o avanco dessa iaiéae longo desse periodo,
constatado pela extraordindria expansdo de cursograduacdo, pos-graduacdo e
centros de pesquisas.

A busca por uma nova visdo do profissional contgbapresenta promissores
resultados. Mudou-se a concepcédo do “Guarda-Liveoslo “Contador Tributarista”
para um profissional com preparo amplo, um “Cotdrglum “Tomador de Decisao”.

De acordo com o objetivo do perfil do egresso se dieterminar caracteristicas
desejaveis em relacdo ao processo de selecdo ddmlatas ao curso; orientar 0s
conteudos programaticos; planejar os procedimemdéasjcas e métodos de ensino e
construir um processo continuo de avaliagao.

13



14

Dessas dimensdes analisou-se os procedimentogag@ meétodos de ensino.
A partir do levantamento de informacfes de vintedfgasores pudemos constatar que a
aula expositiva, seguida de exercicios, € a técmeds comum entre todos o0s
respondentes. E preponderante, e em acordo comnigaémais freqiiente, o uso de
lousa e transparéncias.

Como esperado, os resultados encontrados mostramn dgeiplinas com
conteudos técnicos séo lecionadas, prioritariamettaves de aulas expositivas e aulas
de exercicios com auxilio de quadro-de-giz. O n@&tbeblutivo € mais comum, quando
da forma de raciocinio. O método légico predommendo do ensino dos contetdos
programados. Resultado auspicioso foi a revelagdgud a maioria dos professores
respondentes entenderam que deva haver um edquiléorire as caracteristicas
comportamentais e o conhecimento técnico para essaocde um docente. Parece
encerrado o entendimento da supremacia da téartica as atitudes e comportamentos
do professor.

7z

O conceito de “bom aluno” é sintetizado pelo bindparticipativo-esfor¢ado.

Os depoimentos dos entrevistados revelaram preg&ahos professores com o
desenvolvimento cognitivo dos alunos — posicionaméyuvavel e contemporaneo da
area pedagogica.

Constatou-se que os professores utilizam divelipos,tpesos e critérios de
avaliacdo. De acordo com o referencial teéricoesdioou que o ideal € que a avaliacéo
esteja em consonancia com as outras variaveisrdo.dD resultado da andlise mostra
que apenas metade dos docentes que ministram maimd disciplina utilizam um
critério, tipo e peso de avaliagéo diferente padaama delas.

Deve-se atentar para a limitacdo da pesquisa, gaoguresultados nédo séo
generalizaveis a todos os docentes dos cursosatdieiagdo em Contabilidade, pois,
como ja explicado anteriormente, a amostra foicg@t@da intencionalmente.

O interesse demonstrado pelos professores parttepasugere que outras
dimensdes do processo ensino-aprendizagem devamingestigadas junto aos
estudantes e professores dos cursos de Ciénciddb@m
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Anexo: Questionario e Roteiro de Entrevista

NOME: .. i ldade............. Tempo de Magistério............
Disciplinas que leciona:.............ccoovvvvmeeen e, TR e
1. Fale-me sobre o modo que vocé ministra aulass seétodos, técnicas (aula

expositiva...), seu tipo de aula.
Como se desenvolve sua aula modal (mais freg)ient

Por favor, contraste: caracteristicas componiéa® versus conhecimentos
técnicos como fatores de sucesso no exercicio cendi@.

Quais as caracteristicas técnicas e comportaieeasperadas de um “bom
aluno”?

Qual é o critério regimental de avaliacdo? Comeé o0 administra? Quais 0s
tipos de avaliacdo e seus respectivos pesos?

Vocé gostaria de acrescentar algum outro comefta

15



16

Referéncias Bibliograficas

ABUD, Maria José MilhareziProfessores de Ensino Superior: Caracteristicas de
Qualidade. 1999. Tese (Doutorado em Psicologia da EducaB&4}. - SP, Sao Paulo.

ARAUJO, Maria das Gracas délm Estudo sobre os motivos de satisfacdo e
insatisfacdo dos alunos do curso de ciéncias conédd da Universidade Federal do
Ceard.2002. 164f. Dissertacao (Mestrado em ContabiliflgeleA - USP — S&o Paulo.

BAPTISTA, Marisa Todescan Dias da Silvidentidade e Transformacgéo: O
Professor na Universidade BrasileiraSao Paulo — SP: EDUC, 1997.

BEHRENS, Marilda Aparecida. A Pratica Pedagégica dos Professores
Universitarios: Perspectivas e Desafios Frente aooMo Século Tese de Doutorado.
PUC - Séao Paulo-SP, 1995.

COELHO, Claudio Ulysses Ferreif@.ensino superior de contabilidade e o mercado
de trabalho: uma andlise no municipio do Rio de Jairo. 2000. 136f. Dissertacéo
(Mestrado em Ciéncias Contabeis). UFRJ - Rio deidan

CORNACHIONE JUNIOR, Edgard Bruno & SILVA, Matheudecnologia da
educacdo: analises envolvendo experimentos a distéam e presenciais em
disciplinas de contabilidade Revista do CRC-SP, 19-dez-2001.

DADOS do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisdscacionais Anisio Teixeira
(INEP) em: <http://www.inep.gov.br/superior/censosuperiorAcesso em: 01 de fev.
2006.

FAVARIN, Antonio Marcos.Didéatica Aplicada ao Ensino da Contabilidade em
Nivel de 3° Grau.1994. Dissertacdo (Mestrado em Contabilidade) PA&B. Séo
Paulo.

FERACINE, Luiz.O professor como agente de mudanca soci&PU. Sédo Paulo -
SP, 1990

JONES, Jefferson P. and FIELDS, KentThe Role of Supplemental Instruction in
the First Accounting Course Issues in Accounting Education, Vol.16, N°4, Nober
2001.

KRASILCHIK, Myriam. Planejamento Educacional: Estruturando o Curricula
Educacdo Médica — Sarvier — 1998.

LANCASTER, Kathryn A. S. & STRAND, Carolyn AUsing the Team-Learning
Model in Managerial Accounting Class: An Experimentin Cooperative Learning.
Issues in Accounting Education, Vol.16, N°4 NovemBe01.

MARION, José Carlo) ensino da contabilidade Sdo Paulo: Atlas, 1996.

Efeitos do ensino de contabilidade na qualidade pfigsional. RBC, nr.
52, 1985.

Discussao sobre metodologias de ensino aplicavei€antabilidade. In:
Revista de Contabilidade do CRC. Sao Paulo: CR@3.19

e SANTOS, Marcia Carvalho dos. 2008.dois lados de uma profissdo
S&o Paulo: Reuna, v. 5, n. 3, 2000.

16



17

MARTINS, Gilberto de Andrade e LINTZ, Alexandr&uia de Elaboracdo de
Monografias e Trabalhos de Conclusdo de CurscEditora Atlas, Sdo Paulo - SP,
2000.

MASETTO, Marcos (org.)Docéncia na UniversidadeCampinas — SP: Papirus, 1998.

NERICI, Imideo Giuseppelntrodugdo a didatica geral Rio de Janeiro - RJ :
Cientifica, 1997.

NOSSA, Valcemiro.Ensino da contabilidade no Brasil: Uma analise crita da
formacdo do corpo docente 1999. 158f. Dissertacdo (Mestrado em Contabi&jlad
FEA-USP — Séo Paulo.

PASSOS, Ivan CarlinA interdisciplinaridade no ensino e na pesquisa caabil: um
estudo do municipio de S&o Paulo2004. 165f. Dissertagdo (Mestrado em
Contabilidade). FEA-USP — Sao Paulo.

PIMENTA, Selma Garrido & ANASTASIOU, Léa das GragaamargosDocéncia no
Ensino Superior. V.l. Sdo Paulo — SP: Cortez, 2002.

WERNECK, Hamilton.Se a boa escola é a que reprova, o bom hospital é&ue
mata. Editora DP&A. 3Edicdo. Rio de Janeiro — RJ, 1999.

17



